Tiedote 13.12.2024

Tiedote Kympin tyollisyysalueen asiakaspalvelusta vuodesta 2025 alkaen

TE-palvelujen jarjestamisvastuu siirtyy kunnille 1.1.2025 alkaen. Jarjestamisvastuun
myota kunnille siirtyy paaosa nykyisin TE-toimiston vastuulla olevista henkil6asiakas-
, tydnantaja- ja yrityspalveluista. Itdisella Etela-Pohjanmaalla sijaitsevat kymmenen
kuntaa, Alajarvi, Alavus, Evijarvi, Kauhava, Kuortane, Lappajarvi, Lapua, Soini,
Vimpeli ja Ahtiri muodostavat yhteisen Kympin tyéllisyysalueen.
Organisoitumismuotona on tarkoitusta varten perustettu Kuntayhtyma Kymppi, mika
toimii 1.1.2025 alkaen tyovoimaviranomaisena alueellaan.

Vuoden vaihteen jadlkeenkin henkil6- ja tyénantaja-asiakkaiden ensisijainen palvelukanava on
Tyomarkkinatorilla (www.tyomarkkinatori.fi). Tydnhakijaksi ilmoittautuminen, tydpaikkailmoitusten julkaisu,

yhteydenottopyynnot ja muu sdhkdinen asiointi tapahtuu Tyémarkkinatorilla my6s vuoden vaihteen jalkeen.

Kympin tyollisyysalue aloittaa toimintaansa ja viikosta nelja alkaen Alajarven, Alavuden, Kauhavan ja
Lapuan paatoimipaikoissa tarjotaan ajanvarauksetonta asiakaspalvelua kerran viikossa: Alajarvi ja
Kauhava tiistaisin klo. 9-14, Alavus ja Lapua torstaisin klo. 9-14. Paatoimipaikkojemme osoitteet ovat:

Alajarvi: Jarvikatu 3
Alavus: Taitotie 1
Kauhava: Nikolaintie 6 A
Lapua: Poutuntie 8

Muina aikoina asiakkaita palvellaan tarvittaessa ajanvarauksella. Kympin tyollisyysalue jarjestaa yleista
puhelinpalvelua 3.1.2025 alkaen siten, etta asiakkaita palvellaan yhden palvelunumeron kautta ma - pe
klo. 9-12 vilisena aikana.

Yhteystietomme julkaistaan verkkosivuillamme (www.kympin.fi) vuodenvaihteessa. Sdhkopostiosoitteet
ovat muotoa etunimi.sukunimi@kympin.fi. Muuten meidat tavoittaa sdhkopostilla osoitteesta

kirjaamo@kympin.fi.

Lisatietoja:

Kympin tyollisyysalue, henkilosto- ja viestintakoordinaattori, Janina Sarvikas, janina.sarvikas@kympin.fi, p.
040 550 5039
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